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O Vereador abaixo assinado vem por meio deste requerer que seja iniciado
as tratativas para formalizagdo e implantagcdo do PROCON ASSEMBLEIA na CAMARA
MUNICIPAL DE TEJUCUOCA/CE para orientar os consumidores sobre seus direitos, a
intermediar os conflitos nas relacdes de consumo, a promover audiéncias de conciliagdo e
a informar as providéncias cabiveis caso seja necessario recorrer a via judicial. O PROCON
realiza servico de calculo revisional (de veiculo, motocicleta, cartdes de crédito e
empréstimos consignados), pesquisa de pregos e audiéncias publicas sobre os temas que
mais afetam a vida dos consumidores (tarifas de energia elétrica, telefonia movel e fixa,
internet, aumentos abusivos, juros altos e TVs por assinatura) e mantem programa de
educagdo para o consumo. Os consumidores do interior do Estado ja contam com nucleos
de atendimento nas cdmaras municipais, criados através de parceria entre a Assembleia e
a Unido dos Vereadores do Ceara — UVC. O Procon Assembleia e o DECON (MPCE),
firmaram convénio com o objetivo de estabelecer mecanismos de atuacdo conjunta e
integrada para atender interesses relacionados ao efetivo cumprimento das normas de

protecio e de defesa dos consumidores.

Agradeco antecipadamente a atengao.
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Tejuguoca, 12 de Abril de 2019

GUPTOGOE
EREADO




